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ASSOCIACAO PORTUCGUESA DE BANCOS

GESTA,O E RECUPERACAO
DE CREDITO

Crédito

O conhecimento das regras relativas ao acompanhamento e recuperagédo de crédito
dos clientes particulares, que incluem a definicdo e implementagéo de um Plano de
Acéo para o Risco de Incumprimento (PARI), e o estabelecimento de um
Procedimento Extrajudicial de Regularizagéo de Situagdes de Incumprimento
(PERSI) assumem especial relevancia num contexto em que ocorréncia de situagdes
de “Crédito Problematico”, sendo uma inevitabilidade, deveréo ser prevenidas.

INFORMAGOES

2026 Ana Maria Novo
A agendar a.novo@ifb.pt
+351 217 916 275**

As formagbes calendarizadas funcionam com um niimero minimo e méximo de formandos, pelo que, a realizagéo das mesmas encontra-se sujeita a confirmagao.
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GESTAO E RECUPERAGAO IFB 'DNEF'J)ELOACAO
DE CREDITO BANCARIA

JOUESA DE BANCOS

DESTINATARIOS DURAGAO: 18 horas

Diretores comerciais, geréncias aos varios niveis, HORARIO:
uadros e técnicos das Areas Comerciais,
g tencioso. Crédito e Garantias. | ) 12, 22, 32 sessdo - 09h30-12h30
ontencioso, Crédito e Garantias, Inspecéo e 47 568550 - 09h30-11h30
Auditoria, cujas fungdes estejam inerentes a 5% & 62 sess80 - 09h30-13h00
gestéo do risco e/ou recuperacao do crédito.

PRECO
Associado APB: 566 € | Tabela Geral: 651 €

ENQUADRAMENTO PROGRAMA
A ocorréncia de situagdes de “Crédito Problematico” & 1. Nogdes Essenciais do Credito
uma inevitabilidade com a qual os Bancos tém de se Problematico
defrontar, estando muitos dos incumprimentos + Conceitos, Risco e Objetivos
associados, invariavelmente, as fases recessivas dos * Impacto do Crédito Problematico e do
ciclos econémicos. Incumprimento na Atividade Bancaria
0 agravamento dos indices do crédito em 2. Gestio do Risco e Recuperagéo do Crédito
incumprimento radica, por vezes, na dificuldade de a Empresas
identificagao do perfil de cliente e no estabelecimento
de objetivos estratégicos de gestao, incompativeis com * Acompanhamento de Clientes
a conjuntura interna e externa das instituigdes. + Gestao do Risco de Incumprimento

+ Defini¢éo de Procedimentos Gerais
Por forma a obstar a que os Bancos incorram em + Tomada de Medidas Face a
prejuizos desnecessarios, torna-se indispensavel que Sintomatologia de Dificuldades
se identifiquem, atempadamente, as situagdes de * Medidas para Regularizar o
“Crédito Problematico” e que se atue sobre as Incumprimento

mesmas com as ferramentas adequadas, em ordem a

eliminag&o ou minimizag&o dos seus danos 3. Acompanhamento & Recuperagdo do

Crédito a Particulares

patrimoniais.
Assim, o Instituto de Formag&o Bancaria desenvolveu * AElaboragao de Processos e a sua
o programa deste Curso visando dotar os participantes Gestao

* Plano de Agao para o Risco de
Incumprimento(PARI)

* Procedimento Extrajudicial de
Regularizagéo de Situacoes de

das competéncias necessarias ao reconhecimento das
regras relativas ao acompanhamento e recuperagéo de
crédito dos clientes, que incluem a definigdo e

implementag&o de um Plano de Agéo para o Risco Incumprimento (PERSI)
de Incumprimento (PARI), e o estabelecimento de um « Moratéria Publica e Moratérias Privadas —
£ Procedimento Extrajudicial de Regularizagédo de Breve Enquadramento
W e Situagées de Incumprimento (PERSI). * Medidas a Adotar
ERTIFICADA
FULL MEMBER OF 4. Boas Praticas na Recuperagéo do Crédito
« Caracterizacéo, Relevancia e Impacto das
mEB’lN Garantias do Crédito
m u| m\m 3 AS: < ATION Aishl ° CUIdadOS na Formahza(}éo
Pedidos de Cancelamento: IFB FORMAGAO INTERMEDIA

S0 poderéo dar origem ao reembolso total do valor pago, quando recebidos até 5 dias Uteis antes da data de inicio do curso. A partir
deste prazo, a inscrigdo sera paga na totalidade, podendo, no entanto, o participante ser substituido por outro;
« Deverao ser efetuados por e-mail e rececionados pelo IFB dentro do prazo acima estabelecido.



