CONHECIMENTO E VISAO DE FUTURO INSTITUTO
I I B DE FORM/\(;/\O
BANCARIA

E BANCOS

_ ENTIDADE ~

CERTIFICADA
PELD BANCO

Comercializacao de Credito
nsumidor
aos Consumidores

) CONDICAO DE ACESSO AO CURSO: Ter a escolaridade obrigatéria de acordo com
CERTIFICACOES . - . - o ;o . . ;.
a legislagdo em vigor e como habilitagao escolar minima o 3.° ciclo, do ensino basico,

completo (9.° ano de escolaridade).

E-LEARNING l

= 0 crédit d de importénci
PRESENCIAL creqito aos consumiqores aSSume granae importancia para oS

respetivos mutuarios, para a atividade bancaria e para o sistema
financeiro em geral, sendo fundamental potenciar o
desenvolvimento de um mercado de crédito mais transparente e
estavel e, simultaneamente, eficiente e competitivo.

INFORMAGCOES e INSCRICOES

E-LEARNING PRESENCIAL

Inscrigdes: inscricoes.credito@ifb.pt Informagoes: Ana Maria Novo
Informagdes: Berta Martins a.novo@ifb.pt

b.martins@ifb.pt +351 217 916 275*

+351 217 916 256*
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Comercializacao de Crédito = DE FORMACAO

. BANCARIA
aos Consumidores T —
DESTINATARIOS METODOLOGIA:
. _— . i * e-leamning
Pessoas singulares e membros de érgéo de administragéo . Presencial
das pessoas coletivas que pretendam prestar servigos de
intermediag&o de crédito ou de consultoria relativamente a DURAC AO: 25 horas
contratos de crédito celebrados com consumidores néo
abrangidos pelo DL n.° 74-A/2017, de 23 de junho, bem como PRE(!‘O;
pessoas singulares que pretendam exercer a fungéo de E-LEARNING
responsavel técnico pela atividade de intermediario de crédito Associado APB - 80 € | Tabela Geral - 92 €
(que n&o envolva contratos de crédito & habitagdo),nos
termos do disposto no DL n.° 81-C/2017, de 7 de julho. PRESENCIAL

Associado APB - 1 042 € | Tabela Geral — 1 198 €

CERTIFICAGOES

ENQUADRAMENTO PROGRAMA
Atendendo & relevancia que o crédito aos consumidores assume 1. Nogdes fundamentais de economia e finangas
importancia, é essencial garantir a concessao responsavel do crédito e 2. Crédito em geral - caracterizagio e principais

a devida assisténcia aos consumidores, 0 que se visa conseguir conceitos

através da certificagdo profissional das pessoas singulares e dos e L . .
o L . 3. Crédito hipotecario e aos consumidores - produtos

membros dos 6rgaos de administragdo das pessoas coletivas que

pretendam prestar servigos de intermediagao de crédito ou de 4. Deveres na comercializagao do crédito

consultoria relativamente a contratos de crédito celebrados com 5

Categorias de contratos de crédito aos

consumidores (ndo abrangidos pelo DL 74-A/2017, de 23 de junho). consumidores
Sao igualmente destinatarios desta formagao as pessoas singulares 6. Deveres na vigéncia de contratos de crédito a
que pretendam exercer a fungao de responsavel técnico pela atividade clientes particulares

de intermediario de crédito. - .
© Infermediario ¢e creaio 7. Deveres no acompanhamento do crédito a clientes

Nos termos do DL 81-C/2017, de 7 de julho, para o cumprimento particulares
destes objetivos, é necessario definir um contetdo de formagao

adicional, o qual abrange, nomeadamente, conhecimentos gerais sobre

economia e finangas e especificos sobre crédito aos consumidores,

com especial enfoque nos deveres a observar na comercializagéo e na AVALIA(}AO DE CONHECIMENTOS

vigéncia dos contratos. Teste de avaliag&o presencial, apds a conclusdo da
formagéo, com a duragéo de 1 hora.

OBJETIVOS

Definir os conceitos basicos de economia e finangas relacionados
com o crédito.

 |dentificar as principais caracteristicas dos produtos de crédito, em
particular dos produtos de crédito a consumidores.

 Identificar as caracteristicas dos diferentes tipos de contratos de

crédito aos consumidores.

» Reconhecer os deveres a cumprir no @mbito da comercializagao de
contratos de crédito aos consumidores.
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ENTIDADE * Identificar os deveres a cumprir na vigéncia de contratos de crédito
FORMADORA
ERTIFICADA aos consumidores.
FULL MEMBER OF » Caracterizar os mecanismos existentes para prevenir e regularizar

situagdes de incumprimento de contratos de crédito.

Pedidos de Cancelamento: IFB FORMAGAO INTERMEDIA
S0 poderéo dar origem ao reembolso total do valor pago, quando recebidos até 5 dias Uteis antes da data de inicio do curso. A partir

deste prazo, a inscrigdo sera paga na totalidade, podendo, no entanto, o participante ser substituido por outro;
« Deverao ser efetuados por e-mail e rececionados pelo IFB dentro do prazo acima estabelecido.



