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«La Bataille des
Couteaux»

Vieira da Silva
Manufactura de
Tapecarias de
Portalegre, 1981.
Tapecaria em |&
policroma, 2500
pontos por dmz2.
Trama de la. Trama
de ligagao e teia de
algodao.

Dim.: 2200 por
2740 mm.
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«Ao aproximar o

Mercado portugués dos

padroes adoptados na CEE, o
novo diploma ('lei Sapateiro’) £

vem desestabilizé-lo, ] )
desgovernamentalizd-lo e
liberaliza-lo 0 que, a nosso ver, constituird a
trave mestra de toda a Reforma.»

A Reforma do Mercado de Valores
Mobiliarios
A. Loureiro Borges

m «A concorréncia pelo
preco ou pela
concessdo de 'facilidades’ mais

ou menos inconscientes estard
condenada ao INsucesso.»

Crédito Documentério
Tomés Telinhos Ribeiro

N O Instituto de Formagao Bancaria e a
Autoridade Monetaria e Cambial de

Macau assinaram um Protocolo de
Cooperagdo que estabeleceu as bases para a
realizagdo, em colaboragdo reciproca, de
programas de formagao e aperfeigoamento
profissional que contribuam para um
apetrechamento humano gualificado das
Instituigdes que integram o sistema financeiro
do Territdrio de Macau.

Monetéria
e Cambial
de Macau e
Instituto
de
Formacéo
Bancaria
assinaram
Protocolo de Cooperagédo

O projecto para o edificio onde ficara
instalada a nova sede do Banco de
Portugal ja foi adjudicado, apds concurso
publico destinado a proporcionar a escolha da
solugdo arguitectonica, @ o inicio das obras de
construgdo esta previsto para o final do
préximo ano.

Nova sede para o Banco de Poﬂugal

m =Este concurso (de
seleccdo do projecto da
Nova Sede) decorreu bem,
sendo de salientar que o juri
decidiu por unanimidade em
todas

as deliberagdes tomadas.»

Entrevista com o eng. Moller Miranda,
director do Gabinete da Nova Sede do
Banco de Portugal

Decorreram no passado més de Maio

reunides sectoriais com Delegados de
Zona dos Cursos Regulares, em Amarante,
Viseu, Evora, Funchal, Ponta Delgada, Lisboa
e Porto, e durante duas semanas de Junho
foram realizados os exames dos mesmos
Cursos referentes as disciplinas que
constituem as 1.** Fases do 1.° e 2.° Niveis
em funcionamento.

Vocé sabe tudo?

«(...) é raro que alguém
‘assuma’, numa
Administragcdo, o pelouro do

Se pensa que sim, experimente fazer o
pessoal. Antes pelo contrario,
‘fica-se’ com o pelouro do

teste que lhe propomos.
pessoal — geralmente, o ultimo
elemento a entrar para a Administragdo (.. )=

Gestéio de Pessoal: uma fun¢édo menor?
Augusto Monteiro

Ciclo de Formagédo em

Telecomunicagdes, Novos Produtos
Financeiros e SWAPS
Alguns cursos em deslaque

MNota australiana
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i Calendério de Cursos
N3

Os cursos e respectivas datas

Propriedade: IFB. Sede: Av. 5 de Outubro 164, Lisboa — tel: 7930077. Directora: Maria do Pilar Alves Soares,
Redaccdo: Ribeiro da Silva. Fotografia: Fernando José Duarte. Concepgao grafica: Jodo Paulo Galacho.
Execucdo grafica: IMPRINTER, S.A. Depdsito legal n.° 15365/87. Tiragem: 45 000 exemplares.

* A responsabilidade pelas opinides expressas nos artigos publicados em «Inforbanca», quando
assinados, compete unicamente aos respectivos autores.



EDITORIAL

rapidez com que se processam as alteracoes
no mundo financeiro nao se compadecem com o0 pe-
riodo de acalmia que o calenddario nos aconselha e que
coincide com a saida deste nimero da revista do IFB.
Por isso, aproveitando momentos de tranquilidade e
lazer, a «Inforbanca» resolveu incluir na bagagem de
férias um conjunto de reflexdes importantes. Nao po-
demos esquecer a reforma profunda que vai afectar o
Mercado de Valores Mobilidrios em Portugal. E pre-
ciso tomar consciéncia que a luz da nova legislacao
vao ser introduzidas alteragdes cujas repercussoes vao
afectar todos os agentes do mercado.

Estas conclusdes estdo bem patentes no artigo em
que o Senhor Dr. Loureiro Borges, Presidente da Co-
missao do Mercado de Valores Mobiliarios, expde,
com extrema clareza, as grandes linhas de inovacao
tracadas pela ja célebre «Lei Sapateiro».

O Instituto de Formacao Bancaria estara presente e
procurara colaborar com os seus associados e de um
modo geral com todos os intervenientes em tao im-
portante processo, proporcionando os meios de for-
macao adequados a esta profunda reestruturacdao do
Mercado de Capitais [



A reforma do
de Valores M

1 — Os estrangulamentos e as distorgdes que em 1987
afectaram o mercado de valores mobiliarios portugués; a con-
tinuada necessidade de adaptagdo das nossas estruturas fi-
nanceiras aos modelos europeus; a progressiva uilizagao do
mercado de valores mobiliarios como fonte de financiamento
dos investimentos das empresas; 0 aumento sensivel do seg-
mento dos investidores institucionais; tudo, em sintese, acen-
tuou com nitidez, nos dltimos tempos, que as solucdes esta-
belecidas pelo Decreto-Lei n.® 8/74 estavam completamente
ultrapassadas.

O préprio conjunto de diplomas promulgados em 1986 e
1987 — alias, bastante vasto e oportuno — mais ndo conse-
guiu do que atenuar algumas caréncias, actualizar uma ou
outra medida, mas, no fundo, deixando inalterada a arquitec-
tura juridica do mercado que o tempo se encarregou de des-
gastar.

Foi assim criada, em Junho de 1988, no ambito do Conse-
Ino Nacional das Bolsas de Valores, uma Sessao Especializa-

Outra medida estrutural
da maior importancia
contemplada no Projecto
€ a criacao da Comissao
do Mercado de Valores
Mobiliarios (CMVM) que
surge na resultante
de duas das
coordenadas
fundamentais
ja apontadas:

a desestatizacao
e a liberalizacao

O'Mercado do mercado
de Valores : : ;
Mobiliarios e a Indispensavel
{ tern vindo a ser prevenc;éo e represséo
progressivamente 3 ;
utiizado como fonte das |rregU|ar1daqu que
de financiamento nele possam verificar-se.

dos investimentos
das empresas




Mercado
obiliarios

A. LOUREIRO BORGES *

da com a tarefa de proceder a revisdo e
reformulagcdo do Decreto-Lei n.® 8/74 e,
desse modo, apresentar o projecto de um
novo Diploma-Quadro do Mercado de Va-
lores Mobiliarios

Presidiu a essa Sesséo o Dr. Luiz Sapa-
teiro e dai — e muito bem — ter-se vindo
a consagrar a designacgéao «Lei Sapatei-
ro» para essa peca fundamental da nossa
actual legislacao financeira que esta, prati-
camente, em vesperas de publicacao.

O novo Diploma-Quadro vem introduzir
um conjunto de principios basicos, da
maior importancia, nomeadamente:

M a revisao da fun¢ao do Estado (e,
portanto, do Governo) perante o Mercado,
quer na defesa dos interesses dos investi-
dores quer na defesa dos interesses dos
emitentes (que sdo as empresas) quer, por Ultimo e em sinte-
se, na defesa dos interesses da economia e do Pais:

B a actualizacao dos padroes minimos de qualificacéo téc-
nica e financeira dos intermedidrios financeiros;

M a consagragdo de uma autoridade financeira especifica
para este Mercado em moldes desde ha muito comprovados
internacionalmente, ampliando-se e aprofundando-se a expe-
riéncia ja ensaiada com a institui¢ao da figura do Auditor-Ge-
ral para o Mercado de Titulos:

B a introducao do suporte juridico indispensavel & pratica
de operacoes de tecnologia de vanguarda em matéria finan-
ceira, como sdo as operagoes sobre «futuros» e «opgoess,
sem excluir as proprias «operagoes a prazo» e as «operacées
de contrapartida»;

B a adaptagao a realidade do nosso mercado, e & sua cul-
tura, de processos de negociacdo e liquidagio de operacées
finalmente compativeis com o nivel, embora modesto, da sua
actividade;

B a consciencializacdo e responsabilizacdo dos que, a
qualquer fitulo e sob qualguer forma, actuam no mercado
(por exemplo, mediante a criagdo de Codigos de Conduta, o
estabelecimento de disposicdes contra a manipulacdo do
mercado, etc.);

B a defesa exigente e rigorosa, da mais correcta e transpa-
rente informagao que habilite o investidor, grande ou peque-
no, particular ou institucional, & livre escolha das suas opcées.

2 — Ao aproximar o Mercado portugués dos padroes
adoptados na CEE, o novo diploma vem desestatiza-lo,
desgovernamentaliza-lo e liberalizé-lo o que, a nosso ver,
constituira a trave-mestra de toda a Reforma.

Quer isto dizer que, no que respeita por exemplo ao mer-
cado secundério:

M as Bolsas de Valores passarao para a propriedade e ad-
ministragdo de associactes constituidas sob a forma de asso-
ciacoes de direito privado sem fins lucrativos;

B os associados obrigatdrios dessas associacoes serdo os
corretores em nome individual, enquanto existirem, das socie-
dades corretoras e das sociedades financeiras de corretagem
que operem na Bolsa respectiva;

M os associados facultativos serdo as instituicées financei-
ras que nelas desejem participar e que se encontrem legal-
mente autorizadas a receber do publico valores mobilirios
para custodia e administracdo, bem como ordens de bolsa
para execucao;

B ¢ regulado, pela primeira vez e sem ambiguidades, o
mercado de balcao.

Julgamos que tem vindo a ouvir-se alguma critica, pouco
clara, a grande extensao do diploma e pensamos que sera
oportuna uma breve reflexao a este respeito. A Nota Explicati-
va que acompanha o Projecto refere que:

«Privatizar ou liberalizar ndo significa necessariamente des-
regulamentar» e acrescenta que «quando (...) a iniciativa pri-
vada se substitul ao Estado ou a accdo dos agentes economi-
cos deixa de ficar dependente de prévia autorizagdo adminis-
trativa € natural (...) que, embora numa perspectiva diversa e
frequentemente com conteudo distinto, a requlamentacdo se
adense, como unica forma de que nesse caso se dispde para
asseqgurar os interesses gerais referidos.»

Ora, convird lembrar que para além da incluséao importante
da matéria inovadora, que foi introduzida pelas exigéncias de
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Os mercados sdo feitos por pessoas, com pessoas e para as pes-
soas. Do que elas serdo capazes de fazer é que tudo dependera
[ 3
modernizagao e actualizagdo, se procedeu a um trabalho de
codificacdo de toda a ossatura juridica do Mercado, dispersa
por inumeros diplomas e que a «Lei Sapateiro» ira substituir.

As normas legislativas ndo se medem, evidentemente, «a
metro». Mas é curioso referir o seguinte quadro:

ARIgeSIHoAOVEAIDIOMA wu s sommmsmne s snqmemmme 3 689
Artigos (total) de diplomas agora revogados . .. ... .. 624
Diferenca sess s s + 65
Artigos referentes a matérias que nunca

tinham sido tratadas no Direito Portugués .. ... .. ... .. 272
Diterencaiarealsns sorsrise sy STPSIRG I e | 207

3 — Qutra medida estrutural da maior importancia contem-
plada no Projecto € a criagdo da Comissdo do Mercado de
Valores Mobiliarios (CMVM) que surge na resultante de duas
das coordenadas fundamentais ja apontadas: a desestatiza-
céo e a liberalizacdo do mercado e a indispensavel preven-
cdo e repressdo das irregularidades que nele possam verifi-
car-se.

A CMVM (organismo especializado e profissionalizado de
caracter publico dotado de personalidade juridica e de um
importante grau de autonomia relativamente ao Ministério das
Financas) passam a caber:

B a supervisdo e fiscalizagao tanto do mercado primario
como dos mercados secundarios de valores maobiliarios;

M a sua regulamentagdo em tudo o gue, ndo sendo expres-
samente reservado ao ministro das Financas, se encontre
previsto no Diploma-Quadro e demais legislacao respeitante
aqueles mercados ou seja necessario para a execucao das
respectivas disposiGoes.

Esta-se, no fundo, a «desgovernamentalizar» o Mercado, Ii-
bertando-o da tutela directa do ministro das Finangas, mas
sem abandonar as funcdes de supervisao, regulamentagao e
fiscalizacado gue ao Estado competem.

Também, pela primeira vez, se acolhe no Direito financeiro
portugués o principio da «full disclosure» (0 que os Estados

Unidos fizeram j& em 1933) tal como vem acontecendo em to-
dos os paises da Comunidade Europeia.

Da suficiéncia, oportunidade, qualidade e acessibilidade da
informagdo dependem a obrigatdria defesa dos legitimos inte-
resses dos investidores e ainda a propria regularidade e
transparéncia do Mercado, a consisténcia e a estabilidade re-
lativa dos precos e a viabilidade de um eficaz controlo das
transacgbes e das actividades de intermediacao em valores
mobilidrios. Ndo compete ao Estado assumir o papel de «tu-
tor» do investidor, seja qual for o seu nivel de preparagao pa-
ra operar em valores mobiliarios, a fim de evitar que ele tome
decisbes erradas de investimento, mas deve, sem qualquer
duvida, assegurar-lne o acesso a informagao necessaria para
o habilitar a tomar uma opgao correcta.

A norma basica introduzida é a de gque «a informagao, obri-
gatdria ou facultativa, fornecida ao publico, sob qualquer for-
ma, por aguelas entidades, bem como a publicidade que fa-
¢cam, susceptivel de influir no comportamento dos investido-
res ou do mercado de valores mobiliarios, devem conformar-
-se com principios rigorosos de licitude, veracidade, objectivi-
dade, oportunidade e clareza, ndo podendo, pela sua insufici-
éncia, inexactidao ou falsidade, pela falta de rigor ou de fun-
damento objectivo dos indicadores, previsdes ou juizos de va-
lor que delas constem, pela forma dubia ou confusa que re-
vistam, pelo modo ou contexto da sua apresentagao, pela sua
falta de actualidade, pela omissdo de esclarecimentos neces-
sarios ao seu correcto entendimento e avaliagdo, ou por
quaisguer outras circunstancias cujo conhecimento ou explici-
tacdo fosse razoavelmente exigivel, induzir o publico em erro
sobre a realidade dos factos, situagdes, actividades, resulta-
dos, negocios, perspectivas, valores, taxas de rendimento ou
valorizagdo de capital investido ou quaisquer outras matérias
que dessa informagdo ou publicidade sejam objecto» (Nota
Explicativa do Projecto do Diploma-Quadro).

4 — Outro ponto fundamental de Reforma € a instituicao de
um mercado de bolsa de ambito nacional, isto &, um sistema
pelo gual as duas Bolsas hoje existentes e uma vez interliga-
das pelos adequados meios informaticos constituirdo meros
pontos de apoio operacionais.

O problema da liquidacao das operacoes de bolsa — difi-
culdade cronica dos mercados de valores mobilidrios onde

Da suficiéncia,
oportunidade, qualidade
e acessibilidade da informacéao
dependem a obrigatéria
defesa dos legitimos interesses
dos investidores e
ainda a propria regularidade
e transparéncia do Mercado,
a consisténcia e a
estabilidade relativa
dos precos e a viabilidade
de um eficaz controlo
das transaccgoes
e das actividades
de intermediacao em valores
mobiliarios.




existe um sistema de representagcdo desses valores analogo
ou semelhante ao portugués — é também objecto de atencdo
no novo Diploma.

Mas ha outras inovagdes, como atrés ja referimos.

Destacamos:

M a introdugdo no nosso Direito de novas e importantes
modalidades de operacées a prazo sobre valores mobilidrios
e outros activos financeiros, designadamente de operacées
sobre «opgoes» e de operagdes «a futuro» que serdo lanca-
das quando as autoridades competentes (o Ministro das Fi-
nanc¢as ou a propria CMVM) o julgarem possivel e convenien-
te

M a possibillidade de existéncia de um vasto leque de for-
mas de negociagdo, desde o «call system» com uma ou mais
chamadas e cotagdes, até a negociagdo em continuo, oral, in-
formatica ou mista

B a autorizagdo legal das operagdes em conta margem
(«short selling»)

M a introdugdo, no respectivo quadro juridico, das opera-
| coOes de contrapartida
| B a criacao do Segundo Mercado

E poderiamos continuar referindo a importante inovacao
que € a regulamentacdo do «mercado de balcdo», das Ofer-
tas Publicas de transacgao (OPA e OPV), da criagédo do Fun-
do de garantia, do tratamento da questao fundamental da de-
ontologia (que mereceu um capitulo auténomo), da discipli-
na da actividade de «prospecgao de investidores para a subs-
crigéo, compra, venda, ou troca de valores mobiliarios» ou da
consultoria sobre investimentos em valores mobilidrios, ou
ainda do registo das sociedades de «ratings.

O projecto estabelece, por Ultimo, uma ampla moldura san-
cionatdria dos varios ilicitos possiveis, sem deixar de referir o
«abuso de informagao» («insider trading») e a «manipulacéo
do mercado», em relagdo aos quais foi dado acolhimento as
disposi¢cées da Directiva n.° 89/592/CEE, de 13 de Novem-
bro de 1989. O nivel das sangées previstas para estas infrac-
¢oOes resulta da necessaria ponderacdo da sua gravidade
com a tradicao da legislacao penal portuguesa.

5 — E bem claro que tao profunda e ampla reforma cria
importantissimos problemas de véria ordem na formacéo e re-
ciclagem dos profissionais que actuam no mercado em qual-

133

quer posi¢cao. Se, por um lado, ha que encarar, desde j4, a
preparacao imediata dos que hoje se ocupam desta matérias,
(nos Bancos, nas Sociedades de Investimento, nas Socieda-
des Corretoras, nos Investidores Institucionais, etc.) actuali-
zando os seus conhecimentos e familarizando-os com os no-
vos métodos de negociagdo e liquidagdo, por outro, h4 que
comegar a preparar, cCom seguranga e sem precipitacées, os
futuros profissionais das novas modalidades a que o mercado
se vai abrir: as operagoes a prazo, 0s «futuros» e as «opgaes.
E aqui tem de haver, e havera por certo, a consciéncia do im-
portante esforgo colectivo que ha que fazer porque, a partir
do momento que a «Lei Sapateiro» esteja publicada, a deci-
séo sobre a abertura do mercado as tais novas modalidades
dependera fundamentalmente de se disporem, ou ndo, de
pessoas com qualificagao adequada para as executarem.

Mas também a prépria formagao basica dos bancérios —
tomando a designagdo em sentido lato — carece de revisdo,
uma vez gue novas realidades comegam a surgir e 0os conhe-
cimentos tradicionalmente ministrados se tornam cada vez
mais obsoletos e inuteis. Pense-se, por exemplo, na criacao
da Central de Depdésito e no novo Sistema de Compensacédo
e Liquidagdo que muito pouco tém a ver com os programas
que hoje existem para a formacéo elementar em Operacées
de Titulos.

N&o temos duvidas que todos, desde o Instituto de Forma-
¢éo Bancdria &s Associacdes de Bolsa, & Associagdo Portu-
guesa de Bancos e 4 futura (e desejavel) associagao que reu-
nira as sociedades corretoras, estardo a altura do desafio e a
prépria CMVM, como Ihe competird, acompanhara empenha-
damente todo esse trabalho do qual ird depender, em dltima
analise, 0 sucesso ou insucesso desta importante Reforma.

Ela € condicdo necessaria, mas ndo suficiente, para que
Portugal disponha de um Mercado de Valores Mobilidrios de
figurino europeu actualizado, & dimenséo real da sua econo-
mia. Os mercados so feitos por pessoas, com pessoas e pa-
ra as pessoas. Do que elas serdo capazes de fazer é que tu-
do dependera. [

* Presidente da Comissdo Instaladora da Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios.

O novo
Diplorna-
Quadro vem

@ | ntroduzir um

| conjunto de
principios
basicos, da

|| maior

| importancia, no
Mercado de
Valores Mobilia-
rios




TOMAS TELINHOS RIBEIRO *

Créditos

Documentarios

N O dealbar da nossa integracdo plena na CEE, e nunca
sera de mais relembrar que o ano de 1993 esta-nocs j& a
bater & porta, vao colocar-se aos agentes econémicos portu-
gueses problemas gue, ndo sendo novos, deverao merecer
da nossa parte um novo olhar, isto €, deverdo passar a ser
analisados numa nova perspectiva.

Esta neste caso, penso, o problema das condicées técni-
cas de abertura de créditos documentarios que, nao sendo
tempestiva e devidamente analisadas no inicio das opera-
coes, poderdo fazer incorrer as entidades envolvidas, incluin-
do os préprios bancos, em nscos perfeitamente evitaveis,

Admitinde-se que este tipo de operacao bancara tendera a
expandir-se entre nds devido, pelo menos:

B as perspectivas de desenvolvimento do nosso comércio
internacional com a abertura do mercado unico;

W a maior seguranca gque pProporciona aos agentes econo-
micos; e

B & maior facilidade de obtencdo de crédito interno que
pode proporcionar nos paises de origem dos bens, parecem-
-me oportunas algumas reflexdes sobre o tema atras referido,
0 que me proponho fazer neste artigo.

De facto, a auséncia de uma analise cuidada na determina-
¢ao (importagao) ou na aceitacao (exportacao) das condicées
de abertura de um credito documentério podera conduzir:

W 4 pefda de garantia que a existéncia de um crédito docu-
mentario traduz para o beneficidrio, se este vier a constatar
tardiamente que nao pode cumprir as condigées estipuladas
inicialmente aceites;

M a negociagdo/pagamento de documentos «com reser-
vas». 0 que implica, guase sempre, atrasos nos reembolsos
com 0s inevitaveis custos financeiros;

M a cusios de armazenamento e de proteccdo das merca-
dorias no destino, perfeitamente evitaveis;

B a riscos de transporte e outros proprios das mercadorias
ndo cobertos pelas respectivas apolices de seguro;

W a deterioragdo/perda de bens faciimente pereciveis:

B a peddos de indemnizacao/reducdo de precos substan-
ciais;

M a alrasos no desalfandegamento das mercadorias com
reflexos negativos na producdo e/ou no aprovisionamento
das entidades ordenadoras e, consequentemente, na sua
rentabilidade, situacdes que, muitas vezes, sO sdo resolvidas
com 0 recurso aos tribunais, incorrendo os intervenientes, in-
clusive os bancos, em elevadissimos custos de toda a ordem,
especialmente econémicos, de imagem e financeiros.

Impde-se, portanto, aos bancos, a meu ver, um auténtico
dever de cooperagao na analise daquelas condigées nomea-
damente na ponderagao:

B dos documentos exigidos, verificando-se se séo todos os
necessarios a circulacao e ac desalfandegamento dos bens e
conformes com as condigdes de compra e venda (CIF, FOB,
FAS, etc.);

B dos prazos de entrega/negociagdo/aceite/pagamento
dos documentos e da sua articulagdo com o prazo de embar-
que,

M do meio de transporte e das condigGes de embalagem
ou acondicionamento das mercadorias;

B do local de embarque, que devera ser adequado ao
meio de transporte exigido;

B dos riscos cobertos pelo seguro, que deverao ser o0s
aconselhados ao transporte, 4s mercadorias e & sua embala-
gem/acondicionamento.

Sendo certo que a concorréncia interbancéria tendera a in-
tensificar-se na vertente da gqualidade dos servicos prestados,
parece-me que o cumprimento deste dever de cooperacao,
executado pelos bancos através de pessoal com a devida
preparacao técnica, sem prejuizo da rapidez exigivel neste -
po de operagdes, sera um elemento importante de distincao e
de preferéncia, dado que desta pratica resultara a salvaguar-
da dos interesses:

B dos utentes deste tipo de servi¢o bancario; e

M dos proprios bancos intervenientes,
na medida em que reduz ou N3o agrava 0S riscos proprios
das operacdes.

A concarréncia pelo preco ou pela concessao de «facilida-
des» mais ou menos inconscientes estara condenada ao insu-
cesso, nao so porque tal pratica tem os proprios limites na
exigéncia de rentabilidade das instituigbes bancarias, mas
também porgue as empresas utentes acabardo rapidamente
por constatar os inconvenientes efou 0s prejuizos a que a
mesma pode conduzir.

Uma palavra final para referir que a actuacao proposta, exi-
gindo pessoal com preparagao técnico-profissional gorres-
pondente, pressupde uma formacao de base e especifica so-
lidas e ainda uma experiéncia adequada, com a indispensa-
vel actualizagdo permanente, aspectos nem sempre tidos de
vidamente em conta. [

* Economista-Director do BFB

s



Autoridade Monetaria e Cambial de Macau
e Instituto de Formacao Bancaria
assinam Protocolo de Cooperacao

Instituto de Formacao

Bancanae a
Autoridade Monetaria e
Cambial de Macau (AMCM)
assinaram um Protocolo de
Cooperagao. que
estabeleceu as bases para a
realizacao, em colaboragao
reciproca, de programas de
formacao e aperfeicoamento
profissional gue contribuam
para um apetrechamento
humano qualficado das
Instituictes que integram o
sistema financeiro do
Terrtério de Macau,
O Protocolo de Cooperacaoc
foi assinado em cenmonia
realizada na Associagao
Portuguesa de Bancos, no
dia 28 do passado més de
Maio, guando da visita a
Lisboa de uma delegacao
da AMCM. Foram
signatarios o dr. Alexandre
Vaz Pinto, Presidente da
Associacao Portuguesa de
Bancos, e o dr. Jorge de
Carvalho Pereira, Vice
-Presidente Executivo da
AMCM
A delegacao macaense
integrava, para alem de
responsaveis da AMCM,
diversas individualidades em
representacao da Banca,
designadamente Edmund
Ho (Presidente da
Associacdo de Bancos de
Macau), Abilio Dengucho
(Banco Nacional
Ultramarino), Jian Jia Mo
(Banco da China), Julian
Barclay (Hong-Kong Bank),
Vu Chi Chun (Banco Weng
Hang). Alex Li (Banco Seng
Heng) e Ma Sao Lap (Banco
Tai Fung).
Antes da assinatura do
Protocolo de Cooperacéo, &
delegacao visitou o Instituto

de Formagéao Bancaria,
onde foi acolhida pelo dr.
Antonio Pereira Torres e por
outros membros da
respectiva Direccao, gue Ihe
deram as boas-vindas.
Durante essa visita assistiu a
projeccao de um filme de
apresentacao do Instituto e
das suas actividades de

| formacao, seguindo tambéem

com interesse uma
exposicao feita pelo
subdirector dr. Manuel
Ferreira, sobre os Cursos

Assinatura
do
protocolo

Regulares e os respectivos
exames e diplomas.

Depois de um breve periocdo
destinado a colocagao de
questoes sobre a materia
versada, os membros da

- delegacao foram postos a

par do trabalho realizado no
Departamento de
Desenvolvimento do IFB,
pelo respectivo director, dr

A &

Manuel Augusto Monteiro, specto da
ue esclareceu tambem as mesa que
o presidiu &

duvidas gue Ihe foram

g cerimonia de
colocadas!

assinatura do

rotocolo




Nova Sede para o Banco de

edificio da nova sede

do Banco de Portugal
vai erguer-se na Praca de
Espanha, conforme decisao
tomada em 1986, e o
respectivo projecto ja foi
adjudicado a «Intergaup —
Gabinete de Arquitectura,
Urbanizacéo e
Planeamento, Lda.», apds
«Concurso de Ideias»
publico a que candidataram
18 trabalhos e que se
destinou a proporcionar a
escolha da solugao
arquitectdnica do novo
edificio e, ao mesmo tempo,
a seleccionar a equipa para
elaboragao do respectivo
projecto.
O concurso compreendeu
duas fases de apreciagéo.
Na primeira fase, o juri
apreciou a solucao
apresentada por cada
concorrente, que apenas

estava identificado por um
numero de codigo, e
designou os dez que
considerou melhores,
acabando por escolher
cinco deles para se
apresentarem na segunda
fase e atribuindo mencdes
honrosas aos cinco
restantes, além de ter
atribuido também uma
mengao honrosa, a titulo
excepcional, a um dos
outros concorrentes.

Na segunda fase, o juri
decidiu optar pelo trabalho
da «Intergaup», decisdo que
mereceu a concordancia do
conselho de Administracao
do Banco de Portugal.

Na sequéncia dessa
escolha, foi organizada uma
exposicao onde estiveram
patentes, para divulgacéo,
todos os trabalhos
apresentados ao «Concurso

de Ideias», culminando um
processo transparente e que
se caracterizou pela
unanimidade das decisdes
do juri.

O projecto global esta neste
momento em elaboracéo e a
sua execucgao demorara
cerca de dois anos. O inicio
das obras de construcéo
esta previsto para o final do
proximo ano e a
inauguracao do novo
edificio sera em 1996, ano
em que o Banco de Portugal
completa 150 anos de
existéncia.

Em termos praticos e reais
de intervencao humana, a
nova sede do Banco de
Portugal ira conter 2000
postos de trabalho, com
uma diversificada organica
funcional, permitindo, na
opinido do arg.® Nuno Vieira
da Fonseca, a guem cabe a

ENG.° MOLLER MIRANDA

chefia do projecto global, a
possibilidade da

| implementacéo de

esquemas facilitados em
termos de organizacao.

As suas extensas fachadas,
de quase 300 metros,
arriscar-se-iam a uma certa
monotonia ndo fosse o
acerto nas proporgées e na
relacao ritmica entre
volumes demarcados dos
corpos construidos,
alternando com grandes
espacos vazados, de lado a
lado do edificio, os quais
contribuem também para
aliviar o «esmagamento» dos
edificios existentes com
frente para a Rua D. Luis de
Noronha, na opinido do
mesmo arquitecto, que
tambeém considera que o
novo edificio estabelece
uma relagao equilibrada
com a Praga de Espanha.

Construcao tem in

«Inforbanca — A decisdo tomada pelo

Eng.° M. M.

A localizacao da nova

Banco de Portugal de construir uma
nova sede deveu-se mais a imperativos
de caréncia de espacgo e de
funcionalidade ou a procura de um
local de prestigio na cidade de Lisboa?

Eng.° Moller Miranda — A decisao de
construir uma nova sede visa,
fundamentalmente, possibilitar a
concentracao de todas as instalagdes
que o Banco de Portugal necessita ter
em Lisboa, actualmente dispersas por
sete locais da cidade.

«Inf.» — As razdes que conduziram a
opcao pela Praga de Espanha estao
relacionadas com os mesmos motivos
que levam a Comunicacao Social a
referir-se ao eixo Praga de Espanha-
-Campo Pequeno como a «Wall Street
portugesa»?

| sede do Banco de Portugal foi decidida

em 1986, aproveitando a sugestao feita
nesse sentido pela Camara Municipal
de Lisboa, visando o ordenamento
urbanistico da Praca de Espanha,

«Inf.» — A escolha do projecto da nova
sede foi feita atraves de concurso.
Ocorreu alguma dificuldade especial
que mereca ser mencionada?

Eng.® M. M. — A seleccdo do projecto
da nova sede foi feita mediante um
concurso publico aberto a equipas
projectistas multidisciplinares, incluindo
arquitectos e engenheiros das varias
especialidades intervenientes,
podendo ser nacionais e estrangeiros,
mas obrigatoriamente chefiados por
arquitecto com domicilio profissional em
Portugal desde Janeiro de 1987.




Portugal

| um tal valor emblematico,

Quando este edificio for
inaugurado ira colocar-se
certamente o0 problema do
destino a dar a actual sede
do Banco de Portugal, na
Rua do Comércio, dotado
de indiscutivel valor
arquitectonico e cultural e a
que estd ligada muita da
histéria daquela instituicao
ao longo de mais de 100
anos. Na opinido do
Governador do Banco de
Portugal, dr. Tavares
Moreira, esse edificio «tem

N‘T{? 5

| que o Banco nao devera

‘desfazer-se’ dele».
Contudo, tanto gquanto
sabemos, parece ainda nac
estar definido o tipo de
ocupacao que a actual sede
do Banco de Portugal vird a
ter no futuro, podendo ser
uma delas a de centro de
formacao bancéria para os

respectivos trabalhadores.
Quanto as instalagdes da
Rua Febo Moniz, no Edificio
Portugal, gue hoje comporta
a maior parte dos
trabalhadores e servicos do
banco central, presume-se
que a construcao da nova
sede as tornara excedentes
para aquela instituicao,

A construgao da nova sede
para o banco central
portugués foi exactamente o
tema da entrevista de
«Inforbanca» ao eng.® Moller
Miranda, tendo em vista as
suas funcdes de director do
Gabinete da Nova Sede do
Banco de Portugal.[]

icio no final de 1991

Para apreciagao e julgamento dos
trabalhos apresentados a este concursc
designou-se um juri integrando o0s
presidentes da Camara Municipal de
Lisboa, da Associacdo dos Arquitectos
Portugueses, da Union Internationale
des Urbanistes e do Centro Nacional de
Cultura, representantes da Ordem dos
Engenneiros e um arquitecto
convidado, alem do governador do
Banco, incumbido da sua presidéncia.
Este concurso compreendeu duas fases
de apreciacdo. Na primeira fase, os 18
concorrentes apresentam as suas
ideias, sob anonimato, tendo sido
seleccionados cinco para participarem
numa segunda fase, de
desenvolvimento de ideia a nivel de
estudo-base. Tendo desistido um dos
concorrentes seleccionados para esta
segunda fase, o |Uri reteve, nos termos

do regulamento do concurso, dois dos
estudos-base apresentados, para
decisdo final de adjudicacéo pelo
Conselho de Administracac do Banco,
tendo, no entanto, manitestado clara
preteréncia por um deles. O Conselho
de Administracao deliberou acolher a
recomendacao do Jurn, adjudicando a
elaboracdo do projecto a Intergaup,
tendo como chefe do projecto o Arg. ®
Nuno Vieira da Fonseca.

Este concurso decorreu bem, sendo de
salientar que o U decidiu por
unanimidade em todas as decisoes
tomadas

«Inf.» — A inauguracao do novo edificio
esta prevista para 1996, quando o
Banco de Portugal completa 150 anos.
Ha garantia de que a previsao seja
cumprida, tendo em conta que se trata
de um bloco de grande volume e de

| que a abra envolve modificagoes na

propria Praca de Espanha cujo controlo
foge ao Banco de Portugal?

Eng.® M. M. — O planeamento do
projecto e a obra da nova sede
consideram algumas folgas para
pequenos contratempos

«Inf.» — O contrato de adjudicacao do
projecto global ja foi assinado?

Eng.® M. M. — A assinatura desse
contrato estava inerente 4 aprovacao da
solugao arquitectonica apresentada
pelo concorrente vencedor do concurso
publico. De facto, o contrato ja foi
assinado.

«Inf.» — Para quanao esta previsto o
inicio das obras para a construcao da
nova sede?

Eng.° M. M. — O inicio das obras esta

| previsto para o final de 1991 [




F: e
Adaptar
0 funcionamento
as necessidades

o S Cursos Regulares funcionam hé j4 cerca de 18 meses.
Ao longo dos mesmos todos os 6rgdos do Instituto t&m
estado atentos a forma como eles decorrem.

Conscientes da necessidade de, em cada momento, se
auscultarem as opiniées de Formandos, InstituicGes de Crédi-
to, Delegados de Zona e Monitores, procuramos estabelecer
com todos um dialogo franco e aberto.

E evidente que nem todas as propostas de alteracéo po-
dem ser aceites ja que, em muitos casos, elas sdo contradito-
rias. Por exemplo, aumentar para além de 6 o numero das
Sessbes de Apoio por cada fase ¢ algo que contrariaria os
principios do Ensino a Distancia e acarretaria problemas de
funcionamento aos balcées e servigos a que pertencem os
formandos.

A sugestdo apontada com mais frequéncia &, sem duvida,
o alargamento do tempo destinado a cada fase. Alegam mui-
tos dos inscritos que «o tempo é pouce» ou que «a matéria &
Mmuitas.

Pensamos que, apesar de existirem casos em que seria de-
sejavel imprimirmos ao curso um ritmo mais acelerado, se jus-
tifica alargar o periodo de funcionamento.

Assim e ja a partir de Outubro préximo, cada fase, que en-
globa 5 ou 6 disciplinas, passara a decorrer de Qutubro a Ju-
nho e ndo de Janeiro a Maio ou de Junho a Dezembro. Os
formandos terdo assim oportunidade de estudarem a um rit-
mo menos acelerado e menos absorvente e, por isso mesmo,
mais adaptado &s stias necessidades.

Daqui decorre a necessidade de se realizarem algumas
adaptagGes que serdo brevemente explicadas a todos os for-
mandos inscritos.

O FUNCIONAMENTO EM 1990/91

QuT. NOV.

I l_. SESSOES
AFCIO

APRESENTACAQ )

DEZ. _JAN. FEV. MAR.__ABR__ WAL

|

JUN.

SESSOES
APQIO

TESTE TESTE
INTERMEDIO INTERMEDIO

EXAMES
(3 DISCIPLINAS)

EXAMES
(3 DISCIPLINAS)
Apresentagéo
Jornada de trabalho destinada & apresentacdo do curso e
entrega do material.

Testes intermédios

Abrangem a maior parte da matéria. Contam para a classi-
ficagdo final na respectiva disciplina. Sdo resolvidos na Ses-
sdo de Apoio.

Sessdes de apoio

Decorrem em todos os nicleos. Realizam-se em todas as
disciplinas e destinam-se a esclarecer duvidas, realizar exerci-
cios e abordar partes da matéria.

Exames
A cada disciplina corresponde um exame destinado a ava-
liar os conhecimentos adequados. [

I

Participantes nas reunides com delegados de zona realizadas em Viseu .

| .
"Reunidoes com Dele

O 4mbito de uma

politica de contactos e
com o objectivo de se
proceder a um levantamento
dos principais problemas
postos pelo funcionamento
dos Cursos Regulares, o IFB
promoveu, no passado més
de Maio, reunides sectoriais
com Delegados de Zona.
As reunides foram
realizadas
em Amarante, Viseu, Evora,

A realizagao do exame é
como que um corolario
da actividade desenvolvida
ao longo do periodo de
estudo.

Vistos com apreensdo por
uns e com ligeireza por
outros, dao sempre lugar a
alguma tensao, da qual so
se sai apos a divulgacao
dos resultados.

| Funchal, Ponta Delgada,

| Lisboa e Porto, tendo-se
debatido o actual
funcionamento
dos Cursos,
bem como as implicagbes
da introdugéo do conceito
de ano lectivo no projecto
dos Cursos Regulares.
Neste contexio foram
abordadas as implicagdes
na calendarizacdo das
sessbes de apoio e testes

Os e

A necessidade de realizar
exames advem da grande
preocupacao que temos em
dar credibilidade ao esforgo

| da maioria daqueles que

acreditam nos Cursos
Regulares. S6 assim sera
possivel impor o nosso
Projecto. O futuro fard o
resto.

Durante duas semanas o




2 Amarante

gados de Zona do

intermeédios, tendo-se
reflectido sobre as varias
formas de actuacao do IFB
no sentido de

preencher, em

termos de contacto com 0s

formandos, a maior
disponibilidade de tempo
que a passagem a ano
lectivo comporta.

Apds discussao deste tema,
€ uma vez que a experiéncia

transacta demonstrou a

necessidade de um
esquema de apoio
complementar a disciplina
de Microinformatica (2.2
Fase 1.° nivel), foi pedida
colaboracéo aos
Delegados

de Zona para se por em
funcionamento um esquema
de circulagédo pelos
formandos de um
microcomputador portatil
com dois cursos em regime

ames de Junho

Instituto promoveu os
exames referentes as 11
disciplinas gue constituem
as1.=Fasedos1.°e2.?
Niveis em funcionamento.
Para evitar o mais possivel
os inconvenientes das
deslocagdes 0s exames
decorrem em:

Vila Real: Braga; Porto;
Viseu; Coimbra; Lisboa;

Portalegre; Evora; Faro;
Funchal; Ponta Delgada;
Angra do Heroismo; Horta.
Foi, assim, preciso mobilizar
uma vasta equipa que
procedeu primeiro &
elaboracao das provas e
depois & realizacéo dos
exames sempreem 1.2 e
2.2 Chamadas.

Em Qutubro havera nova

de A.A.C. (Aprendizagem
Assistida por Computador).
Pensa assim o IFB dar
seguimento a sugestoes
apontadas pelos
formandos

no intuito de facilitar o
estudo daquela disciplina,
de caracter eminentemente
pratico.

De uma forma geral as
reunides foram amplamente
participadas. Foi possivel

oportunidade para 0s que
faltaram ou néao obtiveram
aproveitamento.

Para que um formando

tenha acesso a 2.2 Fase (do

1.° ou do 2.° Nivel) &
necessario que obtenha
aproveitamento em pelo
menos 3 das 5 (ou 6)
disciplinas que constituem a
1.2 Faseld

Ensino a Distancia

auscultar as opiniées da
maioria dos Delegados de
Zona sobre as alteragdes
propostas quanto ao
funcionamento em 1990/91.
Tais opinides revelaram-se
particularmente importantes
na medida em que reflectem
com clareza a ligagao
estreita que se pretende
incrementar entre o IFB e os
destinatarios dos cursos por
si promovidos[]

Os resultados

NIVEL 1
Atendimento ... ... .. .. .70.76%
Comunicacao esc. eoral .. 68.74%
Contabilidade gerat ... 77.09%
Economial ... ....... .. 77.15%

OperagGes bancarias gerais | 68.24%

NIVEL 2

Marketing bancario .. ..., 72.27%
Operacdes Bancérias Gerais 68.28%
Economiall ............ . 7468%
Contabilidade bancaria . ... 78.02%
Comunicacdo esc. e oral lll | 72.34%
Sistema financeiro portugués 75.92%




dilo
DE AUTOMATIZACAO
DE SECRETARIADO

Construimos um programa a pensar nas exigéncias que a sua
funcdo impoe!
«A visao integrada da Comunicagao, das Técni-
cas de Secretariado, ¢ da Automatizacdo sio a
nossa aposta.»
O IFB procurou os melhores especialistas nas areas:
B Do Comportamento;
B Do Secretariado;
B Da Informaitica.
Seja agente da sua propria formacdo. Construa o seu futuro.

Programa Datas

() secretariado (11 horas)

* A comunicagan 8 a 100 Outubro
* Lecnicas de Secretariado

A Automatizacao (70 horas)
* Ltilizagao do Computador Pessoal Sa% Novembro

* Processador de Tevio

28 a 3 Novembro T

104 11/ Dezembro

* Bases de Dados
* A Folha de Caleulo

Contactar: Departamento de Informatica

Para mais informacdes contactar o Instituto de Formacio Banciria — Av. §
de Outubro, 164 — 1000 Lishoa Telefone 7930077 — Telex 43587 — Fax
112917

Entrega
de diplomas

ONFORME noticiamos no numero

‘ anterior da Inforbanca, decorreram em
Lisboa e Porto sessoes de entrega dos
diplomas aos formandos que concluiram
com éxito todas as disciplinas do 1.° Nivel
dos Cursos Regulares
As fotografias documentam aspectos
daqueles actos!’]

Os Delega

O Instituto, desde 1984, chega a todo o Pais. Isso s6 & possivel
porgue um conjunto de quadros experientes, pertencentes a
guase todas as instituigbes, representam localmente o Instituto na
sua funcéo de Delegados de Zona.

Fazem-no de forma desinteressada, roubando horas ao seu des-
canso e acrescentandoc mais trabalho &s suas ja@ muito preenchidas
vidas profissicnais.

Registamos abaixo 0s nomes dos que fazem a equipa de que
tanto nos orgulhamos,

A Heroismo A Manuel Fernando Avila Corvelo BPSM
Aveiro A Manuel de Almeida Alexandre BESCL
Aveiro B Dr. Luis Jesus Clemente CGD
Beja A Francisco Jose Baptista BPSM
Beja B Joaquim Conceicdo Barao Rato  BESCL
Braga A José Rodrigues Rito CGD
Braga B1 Jose Julio Sousu Duarte BESCL
Braga B2 José Luis Mendes Alves BCI
Braganca A Jodo Adriano Condado CGD
C. Branco A Jose Luis Santos Domingos CGD
C.Rainha Ae B Joaquim Agostinho Pereira BESCL
Coimbra A Diamantino Cirilo Esteves BESCL
Caimbra B Jodo Fernando Rebelo Almeida CGD
Coimbra Joaquim Silvano Viera BESCL
{Pds-laboral)

Evora A Luis Godinho Alfaiate BESCL
Evora B Aquilino da Silva CGD
Faro A Armando Diogo Alpalhao BESCL
Faro B Manuel Gregoério Martins CGD
Funchal A1 Luis Alberto Gomes Gongalves CGD
Funchal A2eB  Ivo Sinfrénio Martins BESCL
GuardaAeB Amandio Fernandes CGD

Horta A Francisco Correia Gongalves BPA




dos

| Leiria A
Leiria B

‘ Lisboa A1
Lishoa A2
Lisboa A3
Lishoa A4
Lisboa AS
Lisboa AB
Lisboa A7
Lisboa A8
Lisboa AS
Lisboa A10
Lisboa A11
Lisboa A12
Lisboa B1
Lisboa B2
Lisboa B3
Lisboa B4
Lisboa BS
P Delgada A1
P Delgada A2
P Delgada B
Portalegre Ae B
Portimao A
Porto Al
Porto A2
Porto A3
Porto A4
Porto B1
Porto B2
Porto B3

de Zona

Joaquim Brilhante Pedrosa BFB
Arlindo Cliveira CGD
Dr. Reinaldo Figueira IFB

Morris Almeida Lewes BPSM
Dra. Luzia Lazaro CPP
Dr. Amandio Noguera CGD

Dr. Vitor Boavida IFB

Dr. Carlos dos Santos Barata BMNU
Dr. Carlos Felicio UBP
Dr. Carlos Fernando Marques CGD
Dr. José da Paula Monteiro BP
Dr. José Gongalves CPP
Dra. Irene Gongalves IFB
Jose Julio Mendonga BBI
Dr. Fernando Isidoro Palhaga uBP
Dr. Luis Filipe Paula IFB
Amilcar Macedo e Santos BPA
Dr. Miguel Camolas Pacheco BP
Dr. Manuel Dias Fernandes CPP
Jodo Manuel Ferreira Cabral BCA

Dr Fernando Jorge Borba Lopes BB

Mario Silva Amaral BCA
Dr. Joaquim Marujo Henrigues CGD
Oscar Anténio Correia Ramos BPSM
José Rocha e Sousa BTA
Dra. Margarida Rosa Novo BPA
Manuel Barbosa Silva Santos CGD
Dr. Anténio Coelho Marinho BNU
Dr. Ceséario Ribeiro Miranda UBP

Dr. Abilio Marques IFB
Dr. Anténio Pires e Castro BPA

Porto B4 José Maria Rocha Marques BPSM
Régua B Antonio Pais Rodrigues CGD
Santarém A1 Jose Antonio Cavaleiro CPP
Santarém A2 Sebastido Reis Proenca BTA
Santaréem B Jose Churro Faustino BPA
Sertubal A José Antdnio Sardinha CGD
Setubal B Fernando Joaquim Pinto Lopes BESCL
V. Castelo A José Araujo Passos Silva BNU
V. Castelo B Antonio Fernandes CGD

V. Real A Serafim Martins da Costa BESCL
V. Real B José Ferreira Ribeiro CGD
Viseu A Fernando Coelho Rodrigues CGD
Viseu B Julio de Matos CGD

Saudamos especialmente 0s que agora se juntam a nos, ficando

aqui 0s nossos agradecimentos aos que, por razdes profissionais,
deixaram de nos poder apoiar:

Dr. Antonio Melo e Castro (Porto)
Dr. Carlos Rebelo (Lisboa)

Dr. Diamantino Paulino (Lisboa)
Francisco Cepeda Cordeiro (Braganga)
Dra. Graciete Monteiro (Lishoa)
Joaquim Cartaxo (Coimbra)
Jorge Forte (Guimaraes)

José Ferreira Dias (Viseu)
Manuel Garizo (Lisboa)

Dr. Paulo Viana (Lisboa)

Rui Beirdo (Castelo Branco) O




PROGRAMA
DE FORMACAO
EM INGLES

1990/91

No prosseguimento da acgdo que tem vindo a desenvolver no sentido de promover o alargamento do Pro-
grama de Formagao em Inglés, o Instituto de Formacdo Bancaria estabeleceu acordos com vérias Escolas,
permitindo a participagdo nesse Programa dos bancarios que trabalham fora dos centros urbanos de Lis-
boa e Porto.

Inicio das aulas
AMADORA — International House — Rua Elias Garcia, 362, Bloco B-3.° Dt. B 1/10
AVEIRO — International House — Rua Domingos Carrancho, 1-1.° Di. 310
BARREIRO — International House — Av. Alfredo da Silva, 57 3/10
BRAGA — International House — Rua dos Chaos, 168 1/10
COIMBRA — International House — Rua Antero de Quental, 133 3/10
FARO — Encounter English — Rua do Letes, 44-2.° 1710
FUNCHAL — Cambridge School — Rua da Carreira, 240-1.° 1/10
TORRES VEDRAS — International House — Rua Miguel Bombarda, 3-1.° 1/10
VISEU — International House — Rua dos Casimiros, 33 310

Todos os alunos que queiram inscrever-se nos cursos de Inglés deverdo dirigir-se directamente as Escolas
indicadas, onde deverdo realizar um teste de colocagdo, que marcardo previamente.

Apos os resultados deste teste, ser-lhes-a indicado o nivel em que deverdo inscrever-se, podendo seleccio-
nar o hordrio que mais Ihes convier a partir das 16h30.

ATENCAO: As inscrigdes deverdo ter sempre o acordo prévio dos Servicos de Formacio dos respectivos Bancos, sem o que
serdo consideradas nulas.

JOGO BANCARIO 1990/91

Galileu afirmava: E porém, ela move-se.
Da mesma forma poderemos nés dizer do meio bancédrio em Portugal:
Ele move-se sem duvida, aposta na formacdo e no futuro. As equipas
revelam-no — Desafio, Inovacio, Banca 92, Future’s Bank...
Participe nesta iniciativa. Inscreva-se, mas apresse-se. De um méaximo
de 125 equipas, temos ja 94 distribuidas por 17 Bancos e pelas diferentes
areas do pais. i

Lisboa — 28

PF @ Porto — 12

Outras Localidades — 54

Total de Bancos representados — 17

ANIVERSARIO

I0GD BANCARIO
1990 /91

Vocé
sabe tu

TESIE

A) De entre os grupos de bens, indigue
0s gue sdo susceptiveis de constituir
garantia real, a favor do banco, por
hipoteca.
1 — Equipamentas.
2 — Animais e titulos.
3 — Prédios urbanos e rusticos.
4 — Mercadorias.
B) As centrais de risco de credito sdo:
5 — Departamentos para analise do
risco de credito.
6 — Sociedades de seguro de crédito.
7 — Servicos do B.P. gue centralizam
os saldos das operacdes activas,
8 — Sociedades de Capital de Risco
C) Admita gue se dirige ao Banco
Lusitania na qualidade de cliente, para
efectuar um depdsito em dinheiro
Preenche o taldo de entrega de
numeraro que, ao ser aceite pelo
banco, vai reflectir-se no seu
patrimonio.
O registo deste facto patrimonial,
quanto a sua natureza, afecta as
classes:

9 — Dispanibilidades e Recursos
Alheios

10 — AplicagGes e Recursos Alheios.
11 — Custos por Natureza.
12 — Extrapatrimoniais
D) O protesto de uma letra € um acto
dispensavel contra:
13 — O avalista do aceitante.

14 — O endossado

15 — O tomadar.

16 — Qualguer endossante
E) Com a emisséao de obrigacdes de
caixa, o banco cbriga-se a pagar aos
obrigacionistas:

17 — Um rendimento fixo.
18 — Um rendimento eventual.

19 — Um rendimento variavel.
20 — Um rendimento fixo e variavel.
F) Suponha que o cambio do délar e
hoje de 1508231 (compra) e de
1508901 (venda).
Um importador adquiriu a prazo de 90
dias, no seu banco, 150 000,00 USD ao
cambio de 152%723.
Se daqui a 90 dias, na data do
pagamento ao exterior, o cambio for de
153%$123 (compra) e de 1538801
(venda), o contravalor da operacao sera
calculado ao cambio de:
21 — 150%901
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Se pensa que sim, experimente fazer o teste que lhe propomos.
Ele foi elaborado a partir de 20 questoes sobre a actividade

bancaria anteriormente utilizadas no material pedagogico dos

Cursos Regulares de Formagao Bancaria. Damos-lhe a solugao

na pag. 20. Depois so6 tera que fazer contas. Por cada resposta

9 certa somara 5 pontos e por cada uma que errar descontara 1,6
= pontos (correspondentes a 1/3 da cotacao de cada pergunta). Se

estiver muito hesitante é pois preferivel nao responder.

22 — 1528723 | e globalizacéo. Q) O Sr. Nuno, o Sr. Fonseca e o Sr.
23 — 1538123 44 — O conceito de Marketing Teixeira subscreveram acgdes da
24 — 153%801 Integrado. Financer, SA. Os pedidos foram
G) A Domiciliagao Bancaria caracteriza- L) A todos os dispositivos onde superiores as acgoes disponiveis, pelo
-S€ por: podemos armazenar grandes que se teve de proceder a um rateio, do
25 — Nao poder ser efectuada numa guantidades de informagao, tais como qual resultou o seguinte quadro
;nstuulncégdde Crédito diferente da que bandas e cassettes magnéticas, discos
az a iquidagao cambial. rigidos, chamamos: 5 g
26 — Nao implicar financiamento da 4% — Memédria interna. ;\CCOGS Agco_es
operagao por parte da Instituicdo de | 46 — Memoria de massa. ecidlas Alrbuidas
Credito Domiciliaria. 47 — Memdria volatil NUNO 210 63
27 — Implicar a cobranga de comissées | 48 — Meméria adicional. FONSECA 300 90
de domiciliagao por parte do Banco | M) Amadeu da Silva — Vinhos e TEIXEIRA 140 ?
ggmicnhario. | Petiscos, comerciante em nome |
— Implicar que a liquidagao cambial individual, mostra-se impossibilitado de - . N
| seja feita na Instituicao Domiciliaria. cumprir as suas obrigagoes comerciais. E)?;?;n;;:iiSES;S:SOS?ETE‘?XCQ?&S L
H) Na ligagao que se estabelece entre Por tal, deve ser declarado: 65 — 38 A '
| as empresas e as familias sao fluxos 49 — Insolvente. 86— 4D
| monetarios: 50 — Falido. 67 — 50.
29 — Trabalho e iniciativa 51 — Incapacitado pessoal e 68 — 52.
30 — Bens e servicos e despesas de patrimonial. R) Ao entrar no balcao de Pévoa das
consuma. 52 — Inabilitado para a pratica de actos | g3cas. acabado de regressar de férias
31 — Salérios, rendas e lucros. comerciais. o Andrade aproxima-se do seu colega
32 — Despesas de consumo e trabalho. N) As pessoas singulares adquirem Alfredo e da-lhe um aperto de mao o
[) Por vezes existem certas transacgoes personalidade juridica no momento em sequido de uma palmada ami avel‘ na
economicas internacionais em que os que: barriga "
bens e servicos sao fornecidos sem 53 — Atingem a maioridade. ’ 5 ; ; ;
qualguer contrapartida. Para podermos 54 — Nasgem. g;iaé'(‘,?sagz;g epsosz:gn%t;sservar.
continuar a aplicar o metodo das 55 — Ocorre o nascimento completo e 70 — Dois gestos convencionais
partidas dobradas temos de criar, na com vida. 71 — Um gesto espontaneo, sequido
Balanga de Pagamentos, a rubrica: 56 — S&o registados na Conservatdria de um gesto convencional. Y
33 — Reservas, do Registo Civil. 72 _ Um gesto convencional
34 — Importagoes. O) Admita que Jerénimo Cunha, Lda. ; g : ; ' ;
kon ) guesertime : seguido de um gesto :
35 — Capitais de Curto Prazo sacou um cheque sobre a conta que g taneo Responda
36 — Transferéncias. possui no Banco Lusiténia. Este . gs%o?wnled. InGua -
J) O processo de desregulamentacao movimento implica: - f) i g I'? C?u aqUI
alargou as operacgoées de Crédito a 57 — Debitar a conta Depdsitos a kel iu : |zta 2 trigs
Habitagao a4 Banca Comercial. Estas Ordem e creditar a conta Caixa. gssen(;la mlen S Brme: 1 e L
operacoes poderdo ser concedidas por 58 — Creditar a conta Depdsitos & g= Fam |ares, s 6 7 L
prazos que vao até Ordem e debitar a conta Caixa. 74 — Bancarios e =l e Sl bR
37 — 10 anos. 59 — Creditar a conta Depdsitos a clientes. Lo SR b LR
38 — 15 anos Ordem e debitar a conta Outros 75 — Pessoas com uma Lt [ F gl
39 — 25 anos Depositos Bancarios. relacao afectiva. FUiEs |
40 — 30 anos. 60 — Debitar a conta Depdsitos & | 76 — Elementos de 25 | 26 | 27 | 28
K) Um banco nao se pode tornar Ordem e creditar a conta Qutros | certos grupos. e
consciente do cliente por decreto. Depdsitos Bancarios. T) Um sentido LA
| Perante isso, devera existir um P) Consideram-se contas do activo: conotativo para a 3008 e edn
responsavel maximo, a quem competira | 61 — Caixa, Disponibilidades e palavra «Banco» podera B
criar uma disposi¢ao, uma atmosfera e Recursos de Instituicoes de Crédito no ser. :: :: :: ;:
| um espirito de corpo que reflictam a Pais. 77 — Instituicao de PR ERESE I
proeminéncia do cliente, que 62 — Caixa, Imobilizagées Corpéreas e | Crédito. e
impregnaréa todo o Banco Crédito Interno. 78 — Urgéncias de um PR s nrTi
| Surgira, assim: 63 — Depositos, Empréstimos e Crédito | Hospital. e | 6|6 | &8
41 — O conceito de Marketing Interno. | 79 — Banco de um 69 | 70 | 1 | 72
Bancario. 64 — Qutras Exigibl|ldades, Imobi- ]ard|m 3 74 75 76
42 — A fase do Marketing Social lizagées Financeiras e Titulcs de 80 — Poder 77 | 78 | 79 | 80
43 — O ciclo de planeamento, controlo Negociagoes. | econémico [




uma funcao

A dias, tive oportunidade de ler que = ——

uma instituicao bancaria portuguesa viv R
0s seus efectivos diminuidos em 137 unida-
des, nos ultimos dois anos, tendo, no mes-
mo periodo, aberto 45 novos balcdes!

Eis uma constatacdo altamente consola-
dora para guem, seguindo a tendéncia en-
tre nos dominante, seja propenso a conside-
rar a gestdo de pessoal, além de uma area
«menor» da gestao (se & que chega mesmo
a ser uma «area da gestao»...), uma grandis-
sima magada e uma «pesada herancar.

Com efeito, a continuarem as coisas por
este caminho, mesmo que ndo se atinja
nunca a perfeicao de nao haver pessoal ne-
nhum para gerir, fica pelo menos a esperan-
ca de que, através de sucessivos «cada vez
menos», se chegue a uma agradavel situa-
cao de «haver muito pouco». E entdo, a tal
«drea menor» da gestdo, gue ja assim & en-
tendida em termos qualitativos, passaria
tambem a ser cada vez «menor», e muito
Justamente, até na dptica quantitativo-aritme-
peguena, e a pesada heranca ir-se-ia tor- MONTEIR
nando um pouco mais leve. Enfim, do mal o
menos!...

Mas porqué isto de «&rea menor da gestdo» e de «pesada
heranga», a propdsito de gestdo de pessoal? Eu explico-me.
Ja ful «administrador do pelouro do pessoal» em duas empre-
sas, uma com quase 7000 empregados e outra com algo mais
de 20 000. Pois em qualquer dos casos era-me sempre dito
pelos amigos e conhecidos: «Entdo, ouvi dizer que estas ago-
ra na ‘seccao de pessoal' da empresa x (ou y).» Reparem: na
«secqdo de pessoal». Era este o modo de dizer que ocorria as
pessoas. A ideia de que eu pudesse estar no Conselho de Ad-
ministragdo, ocupando-me de assuntos de pessoal ndo entra-
va na cabega de ninguém. Alias, e é curioso dizé-lo, pelos vis-
tos ndo entrava nem mesmo na cabeca do meu antecessor no
pelouro, na maior daquelas duas empresas. Ele chamava-me,
sempre que acontecia encontrarmo-nos, «Director de Pes-
soal». J& era melhor do que «seccdo», mas nem ele mesmo,
que tinha sido administrador, me atribuia essa qualidade.
Quando muito, Director... Administrador, isso tinha sido no seu
tempo, talvez porgue o mérito da pessoa dignificasse a fun-
¢éo, mas depois ja assim ndo seria e, desse modo, a gestao
de pessoal deveria descer e conformar-se com a intrinseca
modéstia do seu estatuto.

Por outro lado, é raro que alguém «assuma», numa Adminis-
tragcdo, o pelouro do pessoal. Antes pelo contréario, «fica-se»

Gestao de pessoal:

menor?

com o pelouro do pessoal — geralmente, o ulti-
mo elemento a entrar para a Administracao,
que assim, forcadamente, herda de outrem,
que apressada e aliviadamente o larga, o pesa-
do fardo de que por sua vez o novo administra-
dor procurara ver-se livre o mais cedo possivel.

Isto & assim, entre nds, porque, a este res-
peito, andamos muito distraidos... E vai ser ne-
cessario que deixemos de o estar. Nao o digo
em nome de grandes principios, do género «o
Homem (com maiuscula) é o activo mais pre-
cioso de uma empresa (com minudscula)»; tam-
bém nao invoco o 1993, esse fatal «dead-line»,
chamado a colagdo a propdsito de tudo e de
nada, como um marco imperativo que nos vai,
finalmente, obrigar a pér a gestdo de pessoal
no seu devido lugar. O 1993, ao que se me afi-
gura, vai ser um ano normal, que vai entrar em
cena como 0s outros, e deixara a cena no final
do tempo regulamentar. Vamos ter que deixar
de andar distraidos, apenas porque sim, e por-
que se nao conseguirmos deixar de o andar,
entdo, nao... Da para entender?

Lembro-me de que, ha quase 30 anos, tra-

tica; a grandissima macada iria ficando mais AUGUSTO balhava eu entdo numa nefanda multinacional

o* (mais concretamente, no Departamento de
Pessoal, pois claro), onde, apesar de todas as
velas acesas no altar de S. Marketing, havia
uma revista especializada, difundida no dmbito de todo o Gru-
po, a nivel internacional, que se chamava... «Personnel Mana-
gement». E havia, em anos alternados, conferéncias interna-
cionais, com duragao de uma semana, e em regime de inter-
nato, ora dos «personnel managers» ora dos «training officerss.
E havia no «board» da «holding» internacional, um administra-
dor que se ocupava muito particularmente de «management
development», & escala de todo o Grupo. Nao me constou
que tivesse sido o Ultimo a entrar para o «board», nem nunca
ouvi referir que estivesse impaciente para passar a pesada he-
ranca ao seguinte. Da para se notar a diferenca?

Pois bem, sem querer chegar ao exagero, alias, proposita-
damente provocatdrio, do titulo de um artigo que tenho na mi-
nha (pobre) colectanea de literatura técnica — «Management
is Personnel Management» — sempre direi que era bom que
féssemos atentando em que, sem qualquer receio de desmen-
tido, «Gestdo também & Gestdo de Pessoal». Nao o entender
assim, e uma distracgao perigosa...

*Director do Departamento
de Desenvolvimento do IFB




OB o tema Gestéo de

Redes, o Instituto de
Formacao Bancaria l
promoveu entre os dias 2 e
4 do passado més de Abril o
2.¢ Seminario do seu Ciclo
de Formagao em
Telecomunicagdes, tendo
em conta o crescente papel
que as Telecomunicagoes
estdo a desempenhar na
Banca portuguesa.
O 1.° Seminario, realizado
em Outubro do ano
passado, fora dedicado ao
Modelo OSI
Com o Seminario dedicado
a Gestao de Redes, que
decorreu na Associacao
Portuguesa de Bancos e fo
dedicado a técnicos e
responsaveis das areas de
Telecomunicagoes e de
Sisternas, procurou-se
proporcionar uma reflexao
sobre requisitos e ‘

A monitora foi a Eng.
Colette Liger, da Escola
Politécnica de Paris, que
possul graduagoes
posteriores em Fisica e
Electrénica e uma vasta
| experiéncia no
| desenvolvimento de
sistemas de gestao de
redes.
A organizagao destes

| seminarios tem evidenciado
a preocupacéao do Instituto
‘ de Formacéao Bancaria em
proparcionar os
mais actuals
conhecimentos sobre
Telecomunicagoes. O ciclo
comporta ainda mais dois,
um deles, o terceiro, sobre
«Redes Locais», tendo por
monitor o prof. André

estratégias que conduzam a
uma eficiente gestao dos
recursos de rede, bem
como uma abardagem dos
seus aspectos de seguranca
e controlo, sendo analisados
e discutidos casos
concretos.

NOVOS PRODUTOS FINANCEIROS
Exito em Lisboa vai repetir-se
N

acelerada evolucao, os
novos produtos
financeiros, lancados
actualmente a um rntmo
quase vertiginoso, exigem
dos bancarios um
redobrado esforco de
actualizagcao e uma
adequada integracéo nas
novas técnicas do
mercado.

Tendo em vista esse
contexto, o Instituto de
Formagcéao Bancaria tem
desenvolvido diversas

| iniciativas visando

| promover a melhoria de

Manitor de computador ligado em directo & Telerate mostrando cola-
¢des a vista de vdrias moedas

Participantes

i no Seminario

[ cscutam a

.1 eng® Colette
1 Liger

‘ CICLO DE FORMACAO EM TELECOMUNICACOES

Os mais actuais conhecimentos

Danthine, da Universidade
de Liége, esta previsto para
10 a 12 de Dezembro. O
quarto e ultimo, cuja
realizacao esta prevista para
o segundo trimestre do
proximo ano, sera dedicado
ao tema «Integrated Services
Digital Networks» e tera
como monitor o Prof. Jean
Pierre Coudreuse.

no Porto

conhecimentos sobre
esses novos produtos
entre quadros e outros
empregados bancarios.
Foi nesse ambito que se
inseriu 0 Seminario sobre
Novos Produtos
Financeiros que decorreu
entre os dias 16 e 20 do
passado més de Abril, na
Associacao Portuguesa de
Bancos, com larga
participacao, e que vai ser
repetido no Porto nos dias
22 a 25 de Outubro, nas
instalacoes do IFB. Rua
Fernandes Tomas, 352, 4.°.
Destinado a responsaveis

das direccoes financeiras, B
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tesoureiros, operadores do

uma maneira geral, a

oo SWWAPS em Seminario

todos os intervenientes ‘
com a preocupacao da
cobertura de riscos
cambiais ou de taxas de
juro a meédio e longo
prazo, o seminario fez uma
introducao as novas
técnicas IRS — INTEREST
RATE SWAP e FRA —
FORWARD RATE
AGREEMENT FUTURES
utilizadas nos mercadas
financeiros internacionais
para cobertura de riscos
cambiais e/ou taxas de
juros, relativamente a
prazos (entre 1 e 10 anos)

onde o mercado monetario
n&o tem, actualmente,
capacidade de resposta,

O monitor deste Seminario
foi Antdnio Rodrigues
Lopes, director adjunto do
Banco Pinto & Sotto
Mayor, em Paris.

De destacar que os
participantes foram ainda
apoiados pela projeccao
em écran gigante de |
imagens em ligacao

directa a Telerate

mostrando operacoes do
mercado cambial que eles
estavam a analisar[_

TINGIU os objectivos

previstos o Seminario
intensivo sobre SWAPS do
Euromoney Institute of
Finance promovido pelo
Instituto de Formacao
Bancaria nos dias 21 e 22
do passado més de Maio,
tendo sido dado aos
respectivos participantes
responsaveis de Direcgoes
Financeiras, de Crédito e de

| Planeamento, Gestores de

Risco e Gestores de Conta

| — um solido conhecimento

sobre as principais
aplicacoes dos SWAPS tal
como sao utilizados pelos

| investidores e agentes

Intermediarios nos mercados
financeiros.

Trabalhando em grupos ou
individualmente, consoante
0s Casos que estavam a ser
tratados ou debatidos no
seminario, os respectivos

| participantes ficaram a

conhecer como usar SWAPS
para diminuir 0s custos de
financiamento, como cobrir

| riscos de taxa de cambio e

de taxa de juro e todos os

| restantes casos da sua

aplicacao.
E ficaram ainda habilitados a
explorar, pela utilizacao dos

SWAPS, actualmente uma

| das tecnicas financeiras

mais importantes ao dispor
das empresas e das
instituicées financeiras, as
vantagens relativas dos
mercados que oferecem o
menor custo de
financiamento,
independentemente da
divisa e do instrumento
financeiro envolvidos
Atraves deste mecanismo,
0s investidores podem fazer
a troca (SWAP) de todos os
seus fluxos financeiros (por
exemplo, encargos com

oberf Tomkins no seminario sobre SWAPS

| empréstimos

obrigacionistas) tornando-se
intervenientes activos nos
mercados financeiros

O Seminario decorreu na
Associacao Portuguesa de
Bancos e teve coma monitor
Robert Tomkins, membro do
«Minerva Consulting and
Training Systems Limiteds»,
um especialista em
mercados financeiros e em
negociacoes de produtos
derivados, com destague

‘para SWAPS com taxas,

FRA'S e obrigacoes

| convertiveis. |

SOI u96es (das pags. 16/17)

A)3
B)7
c)9
D)13
Ej17
F)22
G)26
H) 31
1) 36
J) 39
K} a4
L) a6
M) 50
N) 55
0) 58
P} 62
Q) 66
R) 72
S)75
T)8o0

E, feitas as contas,
obteve 80 ou mais
pontos, vocé ndo precisa
de se inscrever no 1.2 Nivel
dos Cursos Regulares. Eles
ndo séo para si mas para
aqueles que ndo possuem

-ainda o quadro basico de

conhecimentos da
profissao.

Se conseguiu entre 65 e 80
pontos, podemos dizer que
possui uma cultura bancaria
diversificada que néo o

deixara ficar mal quando se
relaciona com a clientela ou
COm 0s seus colegas.

A obtengao de um resultado
inferior a 65%, revela
algumas caréncias ou, pelo
menos, gue a sua actividade
tem sido
predominantemente
exercida numa area
especifica. Ganhara se
procurar diversificar

0S Seus

conhecimentos O




FUTURES & OPTIONS

192 21 Setembro de 1990

Realizagio do | @00 i Em colaboragdo com rysrrureor=

Banciria

Semindrio de introdugdo aos Futuros e Opgdes, visando chegar rapidamente a algumas das estratégias
mais avangadas.

Visa proporcionar contacto com 05 aspectos mais importantes da negociacdo e restrigdes destes novos
instrumentos financeiros e, simultaneamente, com & utilizacao dos «produtos derivados» (investimento
bem como métodos empregues na gestdo e controlo dos riscos desses produtos).

Destina-se a Responsaveis das Direccdes Financeiras e de Crédito, Gestores de Risco e de Conta,

Bastante intensivo, utiliza simulagdes em computador e exige dos participantes um forte empenho,
entusiasmo e adesdo.

Monitores:
Sandy McKenzie — director de Trading no «Ambro Mercantile PLC»
Catherine Lubochinsky — professora da Universidade de Orléans

Ei A R R R R e ]

e o P s R o e B e s e G R e b e B e
Local: ASSOCIACAO PORTUGUESA DE BANCOS

Para mais informagoes consultar o Instituto de Formacdo Bancaria — Av. § de Outubro, 164 — 1000 LISBOA  Telefone: 793 00 77 — Telex: 43587 — Fax: 772917

JORNADAS SOBRE DETERMINACA(
DE EFECTIVOS NA BANCA

LISBOA — 16 de Qutubro de 1990 / PORTO — 17 de OQutubro de 1990

—— - s : TEA GEGOS
Realiaiodo | 53 5 Em colaboragio com L TER GEGOS
2 | OBJECTIVOS:

Estudar a problematica actual relativamente aos efectivos na banca espanhola.
Intercambio de opinides entre os participantes.

1 Apresentar a metodologia da TEA-CEGOS para a determinagio de efectivos.

1 Analisar a forma de actuar para adequar os efectivos as necessidades de trabalho.

DESTINATARIOS:

] Directores Comerciais
[ Directores e Técnicos de Pessoal e Recursos Humanos
[] Directores ¢ Técnicos de Organizagdo

APRESENTACAO:

B | O Sera realizada pelos seguintes membros da Divisdo de Consultoria da TEA-CEGOS: Augusto Gonzalo Palomo,
Consultor Principal; Jaime Perena Brand, Director Adjunto; Alfonso Pinedo Noriega, Consultor Chefe,

|

| N mm—— | Local: LISBOA — Hotel Holidsy Inn — Av. Antonio José d'Almeida, 28-A
e PORTO — Hotel Ipanema — Rua do Campo Alegre, 156

Para mais informagdes consultar o Insiituto de Formacdo Bancdria — Av. § de Outubro, 164 — 1000 LISBOA  Telefone: 793 00 77 — Telex: 43587 — Fax: 772817




Cdlendario
de Cursos de Fformacdo

OUTUBRO

om

01 a 03 Atendimento
01 a 03 Direito Bancéario P
08 a 12 OperagGes Bancarias Gerais
08 a 12 Operagtes Bancérias Gerais
08 a2 Operagdes Bancarias Gerais P
08 a2 Operagdes Bancarias Estrangeiro
08 a2 Contabilidade Bancéria
08 a2 Contabildade Bancéria P
08 a 12 Contabildade Geral
15 a 17 Direito Bancaria
15 a 19 Operagdes Bancarias Gerais
15 a 19 Operagdes Bancarias Estrangeiro
15 a 19 Operagdes Bancarnas Estrangeiro P
15 a 19 Contabilidade Geral P
22 a 23 Canfes e Outros Servigos
22 a 24 Atendimento
22 a 26 Operagdes Bancarias Gerais
22 a 26 Operagdes Bancarias Estrangeiro
22 a 26 Economia
29 a 30 Falsificagao Meios Pagamento
29 a N Alendimento
29 a 30 Cartties e Oulros Servigos
29 a 31 Calcuio e Aplicagdo de Capitais
CICLO DE FORMAGIO
PARA GERENCIAS
SETEMBRO
1M0aMn Meio Econdmico. Estrutura
Econdmica Portuguesa P
10 a N Economia de Empresas
12 a 14 A Banca e o Sistema Economico P
12 a 14 Contabilidade das Empresas
17 a 21 Andlise Economico-Financeira
de Empresas
18 a 20 Conceitos de Andlise Estratégica P
24 a 28 Projectos de Investimento
24 a 28 Marketing Bancario P
OUTUBRO
01 a 03 Direito Bancéario
01 a 04 Planeamento Bancério. Os BalcOes
na Actividade dos Bancos
08 a 09 Gestéo de Recursos Humanos P
10 a12 Comunicagio e Relacionamento P
10 a 12 Conceitos de Andlise Estratégica
15 a 16 Novas Tecnologias 2]
15 a 19 Marketing Bancario
17 a 19 Técnicas de Negociagao P
22 a 23 Gestdo de Recursos Humanos
24 a 26 Comunicagdo e Relacionamento
23 a 24 Economia de Empresas P
29 a 3N Contabilidade de Empresas P
29 a 3 Técnicas de Negociagao
FORMAGKO INTERMEDIA GERAL
SETEMBRO
10 Sigilo Bancario P
10 a 12 Comunicagéo e Relacionamento

02

FORMAGAO DE BASE

Falsiticagao Meios Pagamento

17 a 19
24
24 a 25
24 a 25
24 a 26
25

OUTUBRO
01 a 03
01 a 03
08 a 03
08 a 10
16
19

24
26

w
W om

22 a 26
29 a 3
29 a 3

Mercado Cambial

Regime Juridico do Cheque
Liberalizagdo de Operagdes Capitais
Liquidagdo do Patriménio

Técnicas de Negociagdo

Regime Juridico da Letra

Internacionalizagaoc da Actividade
Bancéria

Modelos de Gestao e Gestaa
Participada

Direito Comunitério

Registos e Notariado

Direito das Sociedades P
Sigilo Bancario

Formacg&o em Seguros

Curso para Cambistas I

Crédito Externo P
Introdugdc a Auditoria Interna
Bancéria

Mercado Financeiro e Titulos |
Secrelariado

Contencioso Bancario

o

FORMAGAO EM INFORMATICA

— POS-LABORAL
SETEMBRO
03 a 13 Sistemna Integrado de Gestao
LOTUS 123
17 a 27 Sistema Gestor de Bases de Dados P
OUTUBRO
01 a 08 Introdugdo ao Computador Pessoal
MS/DOS P
01 a1 Sistemna Integrado de Gestdo
LOTUS 123
01 a1 Processador de Texto
Display-Write 4
08 a 12 Introdugéo ao Computador

Pessoal MS/DOS

‘09318

15 a 19

22:a 28

22 a 31

Processador de Texto

Display-Write 4 P
Introdugéo ao Computador Pessoal
MS/DOS

Sisterna Gestor de Bases

de Dados SGBD

Introdugao ao Computador

Pessoal MS/DOS

Sistema Integrado de Gestao

LOTUS 123

FORMAGAO EM INFORMATICA

— LABORAL

SETEMBRO

173 21 Introdugdo a Microinformatica P

24 a 27 Sistema Integrado de Gestao
Avangado P

OUTUBRO

01 a 03 Ciclo de Automatizagado Secretariado
(1.2 Mddula)

08 a 11 Sistema Integrado de Gestao
Avangado

10 a 12 Sisterna Gestor de Bases de Dados

15 a 19 Ciclo de Automatizagdo Secretariado
(2.5 Mddulo) DW4

15 a 23 LINIX

17 a 19 Sistema Integrado de Gestao
LOTUS 123

22 a 23 Introdugac ao Computador Pessoal
MS/DOS

22 a 26 Introdugdo & Microinformatica P

29 a 31 Processador de Texto
Display-Write 4 P

29 a 3 Ciclo de Autornatizagao Secretariado
(2.° Médulo) SGBD

29 a N Sistema Gestor de Bases de

Dados Av. Apl. Bancérias

| P — Cursos no Porto
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" CURSOS REGUI.ARES
DE ronMAng BANCARIA

1.° Nivel — Nova Ediciio em Outubro 1990
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